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ausgebildeter Mitarbeiter.
Wie sieht der typische Auf-
trag aus, zu dem man als Lo-
catec-Partner gerufen wird?
„In einer Wohnung kommt
Wasser von der Decke und
keiner weiß, warum“, ant-
wortet Thurner. Mit High-
tech wie Thermoortung
oder Spürgas wird das Leck
meist recht flott entdeckt.
„Wenn der Kunde es
wünscht, können wir es auch
reparieren“, weist Thurner
auf die Synergien hin, die
sich zwischen der Locatec-
Partnerschaft und seinem
angestammten Installations-
unternehmen bisweilen er-
geben. Bezahlen lässt sich
Thurner seine Locatec-
Dienste pauschal, sofern es
sich um einen Versiche-
rungsauftrag handelt, oder
nach Stunden, wenn es um
größere Aufträge geht. 

Franchise-Test
Die GEWINN-Franchise-Tests können
Sie downloaden:

http://www.gewinn.com/
management-karriere/franchise/

Die letzten drei Ausgaben:
02/09 itellico internet solutions gmbh
01/09 Sonnentor
11/08 Team Santé

VON THOMAS WILHELM

Udo Thurner, 37, besitzt
eine Heizungsbaufirma

in Landeck, Tirol. Da seine
Kunden oft Probleme mit
undichten Leitungen hatten,
es im weiten Umkreis aber
keinen Spezialisten für Leck-
ortung gab, trat Thurner
selbst im Jänner 2008 als ers-
ter und bisher einziger Öster-
reicher dem deutschen Fran-
chise-System Locatec, das
sich mit der Ortung von
Lecks in Wasser- und Gas-
rohren beschäftigt, bei. „Ich
habe dazu eine eigene Toch-
terfirma gegründet“, erzählt
Thurner. 

Dies erwies sich rück-
blickend als sinnvoll, weil

sich seitdem unter seinen
Kunden neben Gemeinden,
Versicherungen, Hotels oder
Privatleuten zunehmend
mehr Mitbewerber aus dem
Installationsgewerbe finden.
Thurner: „Wenn die nicht
mehr weiterwissen, holen sie
uns. Da ist es besser, wenn
das Unternehmen Locatec
heißt, das ist neutral.“ 

110.000 Euro
Startinvestment
Westtirol bis Innsbruck und
ganz Vorarlberg hat Thur-
ner von der deutschen Loca-
tec-Zentrale als exklusives
Gebiet zugeteilt bekommen.
Bevor er mit dessen Bearbei-
tung beginnen konnte, wa-
ren vier Monate Einschulung
in Deutschland sowie insge-

samt 110.000 Euro an Inves-
titionen vonnöten. „In die-
sem Betrag ist aber alles ent-
halten, von den rund 15.000
Euro an Schulungskosten
über die speziellen Geräte
bis zur Anschaffung eines
Autos“, rechnet Thurner vor. 

Sein Ziel, von Anfang an
kostendeckend zu arbeiten,
hat Thurner nach eigener
Aussage erreicht: „Im ersten
Jahr wollte ich rund 70.000
Euro Umsatz machen, das
haben wir geschafft.“ Im
zweiten Geschäftsjahr erwar-
tet sich Thurner einen klei-
nen Gewinn, im dritten soll
die Sache „rund laufen“,
hofft der Unternehmer. 

Die Locatec-Aufträge
erledigt für Thurner ein ei-
gens dafür abgestellter und

Eigentlich sucht Locatec nach Lecks in Wasser- und Gasrohren.
In Österreich will der deutsche Franchise-Anbieter aktuell auf
insgesamt bis zu zehn Franchise-Partner stoßen.
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Leck-Detektiv sucht Franchise-Partner

GEWINN-
Bewertung:
Locatec
Preis/Leistung:
Ausgereiftheit:
Marktchancen:

Mithilfe ständig weiterentwickelter Technik
suchen und finden die Locatec-Spezialisten
Undichtigkeiten in Wasser-, Gas- oder
Fernwärmerohren
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Marktführer in Deutschland
Locatec entstand im Jahr
2000 im schwäbischen
Crailsheim und ist seit 2005
ein Franchise-System. Ge-
genwärtig ist die Locatec
Ortungstechnik GmbH mit
28 Franchise-Partnern in
Deutschland Marktführer in
den Bereichen Leck- und Lei-
tungsortung in und außer-
halb von Gebäuden und bie-
tet zusätzlich auch Infrarot-
Thermografie, Rohrnetzser-
vice und Ingenieurleistun-
gen an. In Österreich verfügt
Locatec bisher über einen
Franchise-Partner, sieht aber
Potenzial für insgesamt zehn.
Der Markt ist interessant,
Gas- und Fernwärmenetze
müssen kontinuierlich über-
wacht werden, um Verluste
gering zu halten. Etwas an-
ders ist die Situation bei

Trinkwasser, wo in Deutsch-
land die Bestimmungen in
Bezug auf Lecks in Wasserlei-
tungen weit strenger sind als
im mit Wasser reich geseg-
neten Österreich.

Die speziellen Geräte,
die jeder Franchise-Partner
für seine Tätigkeit braucht,
werden über die deutsche
Zentrale bezogen, die laut ei-
genen Angaben besonders
günstige Konditionen mit
den Lieferanten ausgehan-
delt hat. 

Zu Beginn werden neue
Partner in einer mehrwöchi-
ge Starter-Schulung sowie ei-
nem mehrwöchigen Prakti-
kum bei erfahrenen Locatec-
Partnern ausgebildet. Die
Kosten für diesen Schulungs-
block werden mit einem Teil
der Eintrittsgebühr komplett
abgedeckt. Weitere Schulun-
gen im Locatec Training Cen-

ter, in deren Rahmen den
Partnern regelmäßig neue
Verfahren, Geräte und tech-
nische Raffinessen vorgestellt
werden, kosten in der Regel
200 Euro pro Teilnehmer. 

Umsatzabhängige Gebühr
Die Höhe der Franchise-Ge-
bühr ist bei Locatec gemäß
dem Nettoumsatz des jewei-
ligen Franchise-Partners ge-
staffelt und beträgt bei einem
Nettoumsatz bis 100.000
Euro sieben Prozent, bei 
einem Nettoumsatz von
100.000 bis 200.000 Euro
sechs Prozent, zwischen
200.000 bis 300.000 Euro
fünf Prozent und bei einem
Nettoumsatz über 300.000
Euro vier Prozent. Im ersten
Jahr sieht der auf Basis von
Erfahrungswerten erarbei-
tete Business-Plan einen
durchschnittlichen Jahres-
umsatz von rund 70.000
Euro vor, im zweiten Jahr
sollen es schon 120.000 Euro
sein. Sollte ein Partner nicht
an die geplanten Umsatzzah-
len herankommen, analy-
siert die Systemzentrale ge-
meinsam mit ihm die Ur-
sachen und erarbeitet Lö-
sungen. 

GEWINN-Fazit: Ein
ausgereiftes deutsches Fran-
chise-System, das viel Wert
auf Seriosität und die Schu-
lung seiner Partner legt. Das
hat aber seinen Preis. Die

Anfangskosten sind nicht ge-
rade niedrig und müssen erst
einmal verdient werden. Da-
bei werden sich Leute mit
Branchenkenntnissen und 
-kontakten sicher leichter tun
als Nicht-Insider.

G

Fakten: Locatec
Franchise-Geber: Locatec
Ortungstechnik GmbH, Mi-
chael Gebhardt, Roßfelder
Straße 65/5, 74564 Crails-
heim/Deutschland,Tel. 0049/
7951/29 79 99-0, E-Mail:
michael.gebhardt@locatec.at,
Web: www.locatec.at

Gesucht: Existenzgründer
mit technischem Verständ-
nis, unternehmerischem
Denken und Vertriebsorien-
tierung in ganz Österreich.
Branchenkenntnisse sind
von Vorteil, aber nicht 
zwingend erforderlich

Startinvestitionen:
70.000 bis 100.000 Euro

Eintrittsgebühr:25.000 Euro 

Monatliche Franchise-
Gebühr: gestaffelt zwi-
schen 4 und 7 Prozent vom
Nettoumsatz 

Werbegebühr: zwei Prozent
vom Nettoumsatz

Vertragslaufzeit: 5 Jahre

Unbedingt erforderlich, wenn man bei Locatec als Franchise-
Nehmer einsteigen will: ein passendes Auto
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